
Pm från äldrerådets besök i Villa 
Pentby servicehem 27.11.2014 

 
 
 
Enhetschef Ann-Catrin Grünn  hälsade äldrerådet välkomna till servicehemmet Villa 
Pentby i Karis. Tillsammans med Ann-Catrin gjorde äldrerådet en rundvandring i 
servicehemmets avdelningar och utrymmen.  
 
Nedan ett sammandrag av Ann-Catrin Grünns presentation av Villa Pentby och 
verksamheten. 
 

 Villa Pentby finns alldeles i centrum av Karis och erbjuder resurserat 
serviceboende. Klienterna kommer från hela Raseborg. 

 

 Servicehemmet är byggt 2009 och här finns fyra avdelningar med totalt  60 + 1 
platser. Två av avdelningarna är för klienter med minnesstörningar. 
Avdelningarna har 15 platser, och en avdelning har en intervallplats för klienter 
med minnesstörningar. 
 

 Klienterna har egna rum på ca 21 m² som möbleras med egna möbler. 
 

 Klienterna betalar hyra samt för mat, uppehälle och tvätt. Dessutom betalas en 
vårdavgift. Klienterna skaffar på egen bekostnad sina bruksförnödenheter. 
 

 Vårdbidrag och bostadsbidrag kan sökas av FPA. 
 

 Målsättningen är att erbjuda klienterna individuell vård, omsorg och service 
dygnet runt. Vårdpersonal finns på plats 24 tim./dygn. På natten är 
personalstyrkan två personer. 
 

 Samtliga klienter  på de två avdelningarna för effektiverat serviceboende har 
alarmklockor. Klienterna på avdelningarna för minnesstörningar är i regel i 
fysiskt bättre kondition. 
 

 För närvarande behöver 10 personer hjälp vid måltiderna, de flesta behöver 
en ledsagare vid utevistelse. 6 personer är rullstolsbundna, ca  10 behöver 
hjälp av två vårdare. 
 

 Finns möjlighet  för äkta par att bo tillsammans. 
 

 Kvaliteten; inre auditering  genomförs för att säkra och utveckla 
verksamhetens kvalitet. Kvalitetskoordinator finns i huset. Kvalitetsindex görs 
månatligen där man bl.a. mäter särskilda händelser/avvikelser, ideér och 
projekt. 
 

 Också yttre utvärderingsbesök görs av t.ex. Oiva.  De kommunala 
hälsoinspektörerna kontrollerar hygienen. 
 



 Kvalitetsarbete, brev till anhöriga, allmän information som t.ex. vaccination, 
anhörigkvällar, evenemang m.m. Ett programblad görs upp för varje  månad. 
 

 Värdeskolning för personalen, goda värderingar = god vård. Maximi antal 
poäng = 100. I oktober hade Villa Pentby 98 poäng, medeltalet är 87 poäng. 
 

 Personaldimensioneringens minimikrav  är  0,5 vårdare / klient. 
 

 Vårdplan skall göra inom en månad från inflyttningen. Planen checkas upp 
med minst 6 månaders mellanrum. 
 

 Ann-Catrin Grünn uppmuntrade också äldrerådet att komma med ideér och 
förslag ,vad skall vi bjuda på?  Hobbyn, högläsning, ut och gå dagen, 
musikstunder, gamla filmer, någon julklapp till hemmet  m.m.  
  
.  
  
 


